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Registro y dinámica de seguridad
Para cuidar la seguridad de la pomunidad, toda persona deberá comple-
tar el registro oficial de Pommunity antes de ingresar al grupo, asistir a 
algún evento o participar en dinámicas especiales. Este proceso también 
podrá incluir la dinámica de seguridad establecida por Pommunity. Pom-
munity podrá rechazar o retirar a cualquier persona que no complete su 
registro, proporcione información falsa o afecte la armonía de la comuni-
dad. Esto nos ayuda a procurar un entorno confiable para todos.

Derecho de asociación y discreción
En Pommunity respetamos el derecho de asociación. 
Nuestros miembros son libres de pertenecer a distintas 
comunidades y siempre serán bienvenidos. Sin embargo, 
solicitamos discreción y lealtad, especialmente respecto 
a temáticas, dinámicas, regalos, beneficios, locaciones y 
experiencias exclusivas de nuestra comunidad.

Contenido exclusivo y seguro
Si formas parte del grupo verificado, no compartas con 
externos ni en redes sociales la información exclusiva 
que se publique dentro de la comunidad. Esto incluye 
avisos, dinámicas, beneficios, locaciones, actividades 
especiales y cualquier información interna compartida 
por Pommunity oficial o sus administradoras.

Promoción de productos y servicios
Si deseas compartir productos o servicios relacionados con perritos 
dentro del grupo de WhatsApp verificado, deberás consultarlo prime-
ro con las administradoras. Esto nos permite mantener el orden, la se-
guridad y una convivencia sana dentro de la comunidad.

Venta de productos o servicios
La venta dentro de Pommunity está reservada para 
nuestros Aliados Pommunity o miembros previamente 
autorizados por las administradoras, quienes deberán 
seguir los lineamientos establecidos para promover sus 
productos o servicios. Si deseas vender algo a través de 
Pommunity, solicita a las administradoras la información 
correspondiente.

Contenido sensible, violento o discriminatorio
Está estrictamente prohibido compartir fotos, videos, 
audios, mensajes o cualquier contenido sensible, violen-
to, discriminatorio, ofensivo o inapropiado dentro de la 
comunidad. Si esto ocurre, se solicitará su eliminación 
inmediata y el miembro recibirá una amonestación. Tres 
amonestaciones podrán ser motivo de expulsión definitiva.

Confidencialidad de la información
No compartas números de WhatsApp, datos personales o información 
privada de miembros, administradoras o aliados sin su consentimiento. 
Si deseas recomendarnos, puedes compartir nuestros números oficia-
les: 55 2844 0097 / 55 1358 9773. Igualmente, queda prohibido com-
partir sin autorización expresa fotografías, audios, y/o conversacio-
nes privadas con mala fe.   Esto podrá ser motivo de amonestación o 
expulsión dependiendo de la gravedad del caso.

Venta, puesta en adopción, promoción o 
intermediación de cachorros
Queda estrictamente prohibida la venta, promoción, 
difusión, intermediación o conexión entre personas 
para la compra, venta, entrega u ofrecimiento de ca-
chorros, (INCLUSO EN ADOPCIÓN) tanto en la comuni-
dad de WhatsApp como en eventos, caminatas o cual-
quier canal oficial de Pommunity. Pommunity no pro-
mueve, recomienda, ni valida miembros con criadores, 
camadas, o vendedores. Cualquier publicación, mensaje 
(en el grupo o de manera privada sin ser solicitado), co-
mentario, insinuación o solicitud relacionada con este 
tema podrá ser eliminada y, dependiendo del caso, podrá 
ser motivo de amonestación o expulsión. Lo que sí 
puedes hacer es poner en el grupo que estás en busca de 
expandir tu manada.

Responsabilidad sobre cada perrito 
en eventos y caminatas
Cada pom-parent es el único responsable de su perrito 
antes, durante y después de cualquier evento organiza-
do, convocado o difundido por Pommunity.
Pommunity y sus administradoras no se hacen responsa-
bles por accidentes, enfermedades, contagios, mordidas, 
peleas, extravíos, lesiones, daños, gastos veterinarios, 
daños a terceros, reacciones entre perritos o cualquier 
incidente derivado de la convivencia entre mascotas, 
miembros, acompañantes o terceros. La asistencia a cual-
quier evento, caminata o actividad implica que el 
pom-parent acepta participar bajo su propio criterio y 
responsabilidad, cuidando en todo momento el bienes-
tar de su perrito y el respeto hacia los demás asistentes.

Recomendaciones, consejos y opiniones entre miembros
Las recomendaciones, consejos, sugerencias y opiniones compartidas 
entre miembros son responsabilidad exclusiva de quien las emite y de 
quien decide tomarlas. Pommunity y sus administradoras no se hacen 
responsables por recomendaciones o sugerencias intercambiadas entre 
miembros dentro o fuera de la comunidad de WhatsApp.Cada miembro 
es responsable de evaluar por cuenta propia la información que recibe y 
de tomar sus decisiones de forma informada.

Promoción, descuentos, ventas 
y solicitudes de apoyo
Toda venta, rifa, colecta, solicitud de apoyo económico 
o promoción de productos/servicios o códigos de des-
cuento deberá ser autorizada previamente por las admi-
nistradoras. Solo podrán solicitar autorización los miem-
bros que mantengan una participación activa y respetuo-
sa dentro de la comunidad y/o que hayan asistido a por lo 
menos 5 eventos oficiales de Pommunity.
Sin embargo, Pommunity se reserva el derecho de apro-
bar o rechazar cualquier solicitud. Pommunity no se hace 
responsable por productos, servicios, pagos, entregas, 
rifas, donaciones o acuerdos entre particulares.

Pommunity no interviene en conflictos 
entre particulares
Pommunity es una comunidad de convivencia y no actúa 
como juez, mediador, autoridad, intermediario legal ni 
responsable de resolver conflictos personales, comercia-
les o privados entre miembros. Cualquier desacuerdo, 
malentendido, conflicto, recomendación fallida, trato, 
compra, venta, intercambio o situación entre miembros 
será responsabilidad exclusiva de las personas invo-
lucradas.

Reportes y situaciones delicadas
Si algún miembro desea reportar una situación delicada, deberá hacerlo 
directamente con las administradoras por mensaje privado, de forma 
respetuosa y sin exponer públicamente a terceros dentro del grupo.No 
está permitido utilizar los espacios oficiales de Pommunity para exhibir, 
acusar, señalar, presionar, atacar o generar linchamientos, discusiones públi-
cas o confrontaciones entre miembros. 

Respeta los mensajes y avisos de las admi-
nistradoras y Pommunity oficial
Evita enviar mensajes que no estén relacionados con un 
aviso o comunicado importante durante los 10 minutos pos-
teriores a su publicación en los canales oficiales. Esto ayuda 
a que todas las personas del grupo puedan leer y prestar 
atención a la información relevante.

De preferencia, y siempre que te sea posible, reacciona a los mensajes del chat de avisos, 

ya que esto nos ayuda a confirmar que la mayoría ha leído la información importante.

IMPORTANTE

*Pommunity se reserva el derecho de admisión, permanencia, moderación y expulsión de cualquier miembro que no 
cumpla con los reglamentos de respeto y convivencia mencionados anteriormente, o que afecte la seguridad, armo-
nía, privacidad o bienestar de la comunidad.

Las administradoras podrán, según el caso, eliminar publicaciones o mensajes, emitir advertencias, limitar la partici-
pación, negar el acceso a eventos o retirar a miembros de la comunidad cuando lo consideren necesario para prote-
ger el buen funcionamiento del grupo.

Al ingresar al grupo, asistir a eventos o participar en actividades de Pommunity, aceptas adherirte a todas las reglas, 
lineamientos y políticas establecidas, así como mantener la armonía y el respeto en la comunidad.

Pommunity
es un espacio
para disfrutar

poms…
con nuestros

nuevas amistades.
y hacer 

¡DIVIÉRTETE Y DISFRUTA DE SER PARTE DE ESTA GRAN POMUNIDAD!

Consulta nuestro aviso de privacidad en:

                     www.pommunityoficial.com

Respeto entre Pomeamigos
La amabilidad y el respeto son clave en Pommunity. Fo-
mentemos un ambiente de apoyo, amistad y sana convi-
vencia. Evita hacer juicios de valor, comentarios ofensi-
vos, ataques, burlas, indirectas o cualquier mensaje que 
pueda hacer sentir mal, incómodo o juzgado a otro miembro.

Vacunas y desparasitación al día
Es obligatorio que todos los perritos asistentes a 
pome-eventos, caminatas y reuniones estén al día con 
sus vacunas y desparasitaciones, tanto internas como 
externas. Esto es fundamental para cuidar la salud y bien-
estar de toda la Pommunity y se solicitarán en original o 
foto en cada evento.


